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DIXITALIZACIÓN E MODERNIZACIÓN COMERCIOS E OBRADOIROS ARTESÁNS - CO300C 
DEBEN TER LOCAL FISICO (excepto obradoiro e investimento en equipamentos) 

 
PRAZO DE SOLICITUDE. Ata 4/3/2024 
Beneficiarios 

1.- Autónomos e pemes con tenda física (excepto liña equipmaneto de obradoiros) 
- Superficie do comercio: ata 300m2, agás comercio de mobles. 
- Nos epígrafes do IAE dos anexos II e III, e que esa sexa a actividade principal. 
2.- Obradoiros artesanais inscritos no Rexistro de Artesanía, ou o soliciten antes do fin do prazo. 
 
1. Liña de dixitalización comercial. CON TENDA FISICA 

Actuacións e investimento máximo para obradoiros e comercios. ATA 75% axuda con máximo 
segundo acción e número de traballadores/as 

ECOMERCE I: sen páxina web, ou páxina web sen actualizar.  
ECOMERCE II.-  con web que teña implantado o ECOMERCE I    

   

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
2. Liña de innovación comercial. CON TENDA FISICA 

Actuacións e investimento máximo para obradoiros e comercios. ATA 75% axuda con máximo 
segundo acción e número de traballadores/as 

a) Programa smart retail (comerciantes retallistas que teñan implantado o programa ecommerce I e, no seu caso, 
páxina web con venda en liña): Dirixido á transformación dixital do punto de venda e modelo de negocio, a 
través das seguintes actuacións: 
 – Etiquetado electrónico para lineais de venda. – Sistemas de click and collect e lockers dixitais. – Terminais de 
autopagamento para a clientela (self check out). – Tecnoloxía de control de stocks e tecnoloxía RFID. – Software 
para a xestión loxística do e-commerce. – Solucións de ciberseguridade. – Asistentes virtuais e sistemas dixitais 
interactivos (chatbots). – Aplicacións para dispositivos móbiles (m-commerce). – Aplicacións de realidade 
virtual e aumentada.  

 
b) Programa visual merchandising (comerciantes retallistas que teñan implantado o programa e-commerce I): 

Dirixido á mellora da experiencia de compra, a través das seguintes actuacións:  
– Escaparates virtuais con ou sen interacción coa clientela. – Pantallas e tótems publicitarios con ou sen 
interacción coa clientela. En todo caso, as actuacións comprendidas no programa visual merchandising deberán 
situarse no punto de venda e incluír o software para a programación e emisión de contidos dixitais. 
Consideraranse subvencionables os gastos relativos á elaboración destes contidos. 
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3. Liña de modernización comercial.  
 

a) Programa eficiencia: Dirixido á mellora da eficiencia enerxética do local e dos recursos, a través das seguintes 
actuacións:  
– Portas automáticas con sensores de proximidade. – Sistemas de iluminación enerxeticamente eficientes e 
sensores de presenza para a regulación automática de luces. – Sistemas de climatización enerxeticamente 
eficientes.  
 

b) Programa reforma: Dirixido á mellora da imaxe do local, a través das seguintes actuacións: 
 – Obras de acondicionamento e reforma da superficie de exposición e venda do establecemento comercial. – 
Actuacións de mellora da fachada e instalación de rótulos do establecemento comercial. – Adquisición de 
mobiliario auxiliar destinado á mellora da imaxe comercial e adquisición de mobiliario expositivo de produtos 
que sexa necesario para o desenvolvemento da actividade comercial e de uso exclusivo na superficie de 
exposición e venda. – Sistemas de videovixilancia dixital cun investimento máximo subvencionable de 250,00 
€.  

 

c) Programa equipamento: NO CASO DO OBRADOIRO PODE SER SEN TENDA 
 – Adquisición, en réxime de propiedade, de equipamentos propios da actividade comercial que deberán ser, 
en todo caso, de primeiro uso; en concreto, maquinaria, ferramentas ou equipamento auxiliar, de fabricación 
externa cualificada, directamente relacionada coa actividade comercial ou artesanal, así como outra 
maquinaria, ferramentas ou equipamento auxiliar, de fabricación externa cualificada, directamente relacionada 
coa actividade comercial, que melloren o deseño e a calidade do produto final. 

 

Máis información:  Subdirección Xeral de Comercio: 981 545 599 - 981 545 548 - 

cei.dxc.axudas@xunta.gal.    Área de desenvolvemento e emprego do concello: cita previa no 981 73 

70 04 
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